LICITACION PUBLICA NACIORAL No AD/CC/001/2024.

SESION ORDINARIA

Fecha: 15 de febrero del 2024.
Solicitud de Aprovisionamiento: 001

SELECCION DEL PROVEEDOR QUE OTORGARA EL "SERVICIO DE DISPERSION DE VALES DE DESPENSA"

Departamento Solicitante: Departamento de Desarrollo de Capital Humano

PARA LOS TRABAJADORES DE ESTE SISTEMA DIF ZAPOPAN DEL 31 DE MARZO AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2024,

SERVICIOS BROXEL S.A.P.IDECV

EFECTIVALE, S. DER.L. BEC.V.

TOKA INTERNACIONAL S.APIDECV

Contacto: Rodolfo Rosales Machain

Contacto: C.David Garcia Aguirre

Contacto: tzel Guadalupe Viruell Barajas

Domicilio: Av., Mario Pani No 400 Piso 1° Col. Santa Fe Cuajimalpa de
Morelos. Ciudad de México

Domicilio: Saltillo No. 19. 5° piso, Colonia Condesa, Delegacién CuahutZmoc,
C.P. 06140; Ciudad de México.

io: Montemorelos 3831-A Col. Loma Bonita Zapopan Jal

R. F. C: SBR130327HUS

R.F. C: EFE8908015L3

R. F. C: TINO9011ICS

Teléfono: 33-1486-9041

Teléfono: 55-5241-1412 Y 55-5241-1400

Teléfono: 33-3208-0390/ 33-3807-5011

Registro Padrén de Proveedores: P-38002

Registro Padrén de Proveedores: En Proceso

Registro Padrdn de Proveedores: P-38001

Cumple con Especificaciones Solicitadas: Si
Cobra comisién: No

Cumple con Especificaciones Solicitadas: Si
Cobra comisién: Si el 0.15%

Cumple con Especificaciones Solicitadas: Si
Cobra comision: No

Total de Bonificacidn: 2.55 % DE TOTAL MENSUAL

Total de Bonificacion: 0.00 % DE TOTAL MENSUAL

Total de Bonificacion: 0.50 % DE TOTAL MENSUAL

Una vez evaluadas las propuestas presentadas, tomando en cuenta las necesidades del Sistema DIF Zapopan, considerando los elementos y caracteristicas sefialadas, el Comité de Adquisiciones de este Sistema
aprueba la adjudicacidn al proveedor:__SERVICIOS BROXEL S.A.P.I DEC.V._
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LICITACION PUBLICA NACIONAL No AD/CC/001/2024. “SERVICIO DE DISPERSION VALES DE DESPENSA”

w

Uepartamento Solicitante: bepartamento de Uesarrolio de Lapital Humano.
Fecha: 15 de febrero dei 2024.
Solicitud de Aprovisionamiento: 001

5210 Dia

SELECCION DEL PROVEEDOR QUE OTORGARA EL "SERVICIO DE DISPERSION DE VALES DE DESPENSA" PARA LOS TRABAJADORES DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN DE LA 22 SEGUNDA QUINCENA MARZO A 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2024.

SERVICIOS BROXEL, S.A.PLDECYV

TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V.

EFECTIVALES. DER.L. DEC.V.

OBJETO DEL SERVICIO. Suministro vales de despensa por medio de “MONEDERO ELECTRONICO” para los 870 trabajadores del Sistema
DIF Zapopan. Ef nimero de empleados y las cantidades pueden variar dependiendo de las necesidades del sistema.

Si

Si

Si

VIGENCIA DEL SERVICIO. El Servicio de dispersidn se realizard en la 22 quincena del mes de marzo del 2024, por lo que la contratacion
quedara vigente a partir de la notificacidn del fallo y hasta el dia 30 treinta de septiembre del 2024.

Si

Si

Si

DESCRIPCION DEL SERVICIO. La dispersién de los vales de Despensa se llevard a cabo en la segunda quincena de cada mes, el dia de
pago del salario quincenal, el cual puede variar de acuerdo al dia habil anterior del dia 30 treinta de cada mes.

Si

Si

Si

CAPACITACION PARA EL USO DE LA PLATAFORMA DE DISPERSION. El licitante adjudicado deberd de impartir al personal encargado de
la dispersién de vales, una capacitacion del manejo de la plataforma de consulta de usuarios.

Si de (24/7/365)

Si, de manera presencial.

VENTANAS DE DISPERSION. El licitante deberd de manifestar en su propuesta técnico econdmica la cantidad de ventanas de dispersién

Dispersion de recursos el mismo dia

Dispersion de recursos 1 dia habil cuand

. o . . L {operacidn tipo SPEl)obien cuando la 5 ventanas . ] o
con fas que cuenta, asi como los términos y condiciones con los que opera el proceso de dispersién de vales. . . - la Dependecia/entidad lo indique.
Dependecia/entidad lo indigue.

PAGINA DE CONSULTA PARA USUARIOS. Los licitantes deberdn manifestar en la propuesta técnica-econdmica las caracteristicas de su i . S

pagina y/o plataforma movil por medio del cual los empleados del Sistema DIF Zapopan podran consultar los saldos de su tarjeta. : _
CARACTERISTICAS DE LAS TARIETAS. Las tarjetas deberdn de reunir como minimo las siguientes caracteristicas:

a) | Elaborado en pldstico PVC, con banda magnética, chip y del tamafio de una tarjeta de crédito. Si Si Si

b) | Al frente llevara impreso el nombre del titular, nimero de tarjeta y la fecha de vigencia de la misma. Side 5 a 9 dias habiles Si Si

c) Al reverso de fa misma, contara con espacio para la firma del titular. Si Si Si

d) | Las tarjetas deberdn ser personalizados con el nombre del trabajador. Side 5 a 9 dias habiles de 5 dias habiles Si

Las tarjetas electrénicas deberdn ser entregados entre 05 y 10 dias habiles a partir de la fecha de la recepcidn de la orden de

2 a 3 dias habiles (sin personalizar) y

te el proceso «
» de adjudicac

septiemb
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po de respues
jue se reporte

03 de octubt

NO AC

2 de supermer

Fraudes

contra clonacidn o cargos no reconocidos

e . , ) de 5 dias habiles de 5 a 10 dias habil
) compra. personalizadas 5 a 9 dias habiles. _ @ fas habiles
f) Las tarjetas deberdn de quedar activadas en un plazo no mayor a 24 veinticuatro horas. Si ACTIVAS de Origen sin Saldo Si Si
g) La entrega de las tarjetas serd sin costo para la dependencia. Si Si
LAYOUT. El licitante deberd adjuntar a la propuesta técnica el LAYOUT que, en caso de resultar adjudicado, la convocante deberd de
llenar para posteriormente regresario con la informacion necesaria para la expedicion de las tarjetas de vales (titulares) del personal Si Si No entrego memoria USB
activo (MEMURIA USE]:
SERVICIOS ADICIONALES. Si Si Si
Se deberd manifestar en la propuesta econdmica el costo de los servicios adiciénale que proporciona el licitante, tales como e o e f
L L ) L R Si, Sin Costo Si, Sin Costo Si, Sin Costo
los siguientes que de manera enunciativa mas no limitativa se mencionan:
a) | Expedicién de tarjetas. Si Si Si
o ) Si, 5 dias Habiles despues de la . , o . . s .
b) | Reposicidn de tarjetas. e Si, 5 Dias Habiles Si, 7 Dias Habiles Bancarios
notificacion.
c)| Tarjetas Adicionales. 4 Si, 5 a 9 Dias Habiles Si, 5 Dias Habiles Si, 7 Dias Habiles Bancarios
NO APLICA, indica que se cuenta con : . . Menciona.que, Sin Costo seguros
L o . % . ., Menciona que, Sin Costo seguros adicionales w T .
d) | Seguros adicionales contra clonacién y/o cargos no reconocidos. Centro Especializado de prevencion de adicional€s 833\\ nacién o cargos ng

vmmozogaom

LA PROPUESTA TECNICO-ECONOMICA DEBERA CONTENER:

%%\\Ml @

a)| Garantias de los productos ofertados.

Si

Si




