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CONVOCATORIA
“ADQUISICION DE DISPERSION VALES DE DESPENSA”

De conformidad con los articulos 1 fraccion I, 2, 3, 5, 23, 24, 25, 34, 35, 47, 49, 52, 55 fraccion 1, 56, 58, 59, 61numeral 2, 62, 63,
64, 65 Y 66, de la ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, a la que llamaremos “La Ley”, asi como los Articulos 12, 39, 49, 50, 58, 59, 60, 62, 65 del Reglamento de
Adquisiciones, Enajenaciones y Contratacidn de Servicios del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Zapopan, Jalisco, al que en lo sucesivo se le denominara “Reglamento”; el Departamento de Compras y Adquisiciones del
Sistema DIF Zapopan, Convoca a los interesados en participar en la Licitacién Plblica Nacional No AD/CC/025/2021,1a cual se
llevard a cabo conforme los lineamientos siguientes:

ORIGEN DE LOS RECURSOS

(Art. 59 Fracc. Il de la Ley) Moipicipal
Carécter de la licitacién —
(Art. 55111 y 59 Fracc. IV de la Ley)
Idioma en que deberan de presentarse las "
. Espafiol

proposiciones, Anexos y folletos
Ejercicio fiscal que abarca la tratacid

j qu ala contratacion |

(Art. 59 Fracc. IV de la Ley)

Fecha y nimero de documento que
acredita la suficiencia presupuestal (art. REQ./001/2022.

50 de la ley)
Tipo de Contrato (Art. 59 Fracc. X de la Abierto hasta por 828 empleados; servicio de dispersién de vales de despensa
ley) mensual.

Aceptacién de Proposiciones Conjuntas

(Art. 59 Fracc. X de la ley) D

Adjudicacion de los bienes o servicios (Art. | La presente licitacion sera adjudicada a un solo licitante ya que solo se licita una
59 Fracc. Xl de la ley) partida.

NO PARTICIPARAN TESTIGOS SOCIALES, en virtud de lo que no existe el sistema
Participacion de Testigo Social electrénico de Compras Gubernamentales y Contratacion de obra publica, ni padron
(Art. 37 de la Ley) de testigos sociales. Esta adquisicion no tiene impacto en los programas sustantivos
del organismo.

Método “Costo Beneficio” mediante el cual solo se adjudicara a quien ofrezca
heneficios en cuanto a tiempos de entrega, calidad, garantia, valores agregados o
mejores condiciones de compra.

Criterio de Evaluacidn de Propuestas
(Art. 59 Fracc. Xl de la ley)

Documento donde se detalla la
Descripcién de servicios Anexo 1
(Art. 59 Fracc. Il de la ley)

Especificaciones de la documentacion a

presentar Bases punto 7.

Plazo de presentacion de Propuestas
(Art. 60 y numeral 2 del Articulo 61 de la

ley)

Dia 28(Veintiocho) de diciembre de 2021, antes de las 12:00 doce horas en las
oficinas de la Contraloria del sistema DIF Zapopan.

Dia 23 (Veintitrés) de diciembre de 2021,a las 10:30 horas en la_en la oficina del
Departamento de Compras y Adqguisiciones, médulo “D”, en oficinas generales,
ubicado en Av. Laureles No. 1151 col. Estatuto Juridico FOVISSSTE, Zapopan.

Fecha, Hora y Lugar de Junta de
Aclaraciones (Art. 59 Fracc. Ill de la ley)

Fecha, Hora y Lugar de Apertura de Sobres
(Art. 59 Fracc. Il y numeral 1 del articulo

i | fici | i | sistema DIF 1
61 de la ley) minutos, en las oficinas de la Contraloria del sistema Zapopan

Dia 28 (Veintiocho) de diciembre de 2021, antes de las 12:15docehoras%
V.4
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Domicilio de las Oficinas de la Contraloria

Juridico FOVISSSTE, Zapopan

BASES
“ADQUISICION DE DISPERSION VALES DE DESPENSA”

De conformidad con los articulos 24 fracciones XI, XIl, 35 punto 1 fracciones |y X, 49, 55 fraccién
I, 56, 59, 61, 65, 84 punto 4, 88, 90 fraccion IV y titulo 62 Sexto, de la ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, a la que llamaremos “La Ley” y lo articulos 23 fraccion IV, 32 fraccién I, 34 fraccion llI,
49, 50, 54, 60, 62, 63, 69, 72, 82 del Reglamento de Compras Enajenaciones y Contratacién de
Servicios del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan Jalisco, al
que en lo subsecuente llamaremos “Reglamento”, el Departamento de Compras y Adquisiciones
del Sistema DIF Zapopan, Perteneciente al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
municipio de Zapopan, Jalisco, con domicilio en Avenida Laureles nimero 1151, Colonia Unidad
Fovissste, en Zapopan, Jalisco, C.P. 45149, convoca a los interesados en participar en la Licitacion
Publica NACIONAL No AD/CC/025/2021denominada“ADQUISICION DE DISPERSION VALES DE
DESPENSA”, solicitado por el Sistema DIF ZAPOPAN, El cual se llevara a cabo mediante el ejercicio
de recursos del propio Sistema, quedando sujeta la contratacion a la disponibilidad presupuestaria
que se autorice para el ejercicio 2022 para la CONVOCANTE, sin responsabilidad para la misma” y
a efecto de normar el desarrollo del proceso. Con efecto de convocar a la Licitacion antes
sefialada, se emiten las siguientes.

BASES:

1.- ANTECEDENTES.

PRIMERO. La Direccion requiri6 mediante la solicitud de compra No.001, por los motivos y
justificaciones considerados en el primer y segundo punto, al Departamento de Compras y
Adquisiciones, mediante el uso de recursos de origen Municipal, la adquisicién del servicio
“ADQUISICION DE DISPERSION VALES DE DESPENSA”, mismos que se detallan en el Anexo 1 de
las presentes bases, servicio que serdn necesarios para Suministro de vales de despensa por medio
de “MONEDERO ELECTRONICO” para los 828 trabajadores del Sistema DIF Zapopan, con
cumplimiento al Contrato Colectivo de este Sistema.

SEGUNDO. La finalidad de las presentes bases, ademas de regular el procedimiento de adquisicién
en cuestion, es el de investirlo de los principios de eficiencia, eficacia, economia, legalidad,
imparcialidad, transparencia y honradez a que alude el primer parrafo del articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; de los de economia, legalidad,
racionalidad, austeridad, control y rendicion de cuentas que se mencionan en el Articulo 1 Punto 4
de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones Y Contratacidon de servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios; todo lo cual, a efecto de conseguir las mejores condiciones disponibles de
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias para el Sistema DIF ZAPOPAN,
en la adquisicion y administracion de los servicios que obtiene para su funcionamiento.

Mddulo “B”, en oficinas generales, ubicado en Av. Laureles No. 1151 col. Estatuto
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2.- TIPO DE LICITACION.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 55 fraccién Il de la ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contrataciones de servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios. El caracter de
la presente Licitacion serd Nacional.

3.- TESTIGOS SOCIAL.

Conforme a lo previsto en Articulo 37, 38 y 39 asi como SEGUNDO, SEPTIMO Y NOVENO de los
transitorios de la ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios, EN ESTE PROCESO NO PARTICIPARAN TESTIGOS SOCIALES, en
virtud de lo que no existe el sistema electrénico de Compras Gubernamentales y Contratacién de
obra publica, ni padrén de testigos sociales. Esta adquisicién no tiene impacto en los programas
sustantivos del organismo.

4.- JUNTA DE ACLARACIONES

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 63 y 70 de la ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, con la finalidad
de proporcionar la informacién que los proveedores requieren para hacer sus preguntas o
aclaraciones, podrén presentarse a las 10:30 (Diez horas con treinta minutos)del dia 23
(Veintitrés) de diciembre del 2021, en la oficina del Departamento de Compras y Adquisiciones,
modulo “D”, del Sistema DIF Zapopan, con domicilio en Av. Laureles # 1151 Col Estatuto Juridico
FOVISSSTE; debiendo presentar, a los correos electrénicos rtorres@difzapopan.gob.mx y
tmanzo@difzapopan.gob.mx, la siguiente informacion:

a) Un escrito en hoja membretada en el que expresen su interés de participar en la licitacién,
por si 0 en representacion de un tercero, quien debera identificarse con Documento
oficial, manifestando en todos los casos los datos generales del interesado vy, en su caso,
del representante.

b) Las preguntas deberdn entregarse de manera electrénica en formato Word o procesador
de texto, a mds tardar el dia 22 (Veintidds) de diciembre del 2021 antes de las 12:00
(doce) horas a los correosrtorres@difzapopan.gob.mx y tmanzo@difzapopan.gob.mx y de
manera impresa el dia establecido para la junta de aclaraciones; los cuestionamientos
correspondientes deberdn formularse respecto de la convocatoria y sus Anexos, por lo que
la convocante no estara obligada a responder preguntas que versen sobre alguna cuestion
que no esté directamente vinculada con éstos;

c) Enelacto de junta de aclaraciones, los asistentes podran formular cuestionamientos que
no hayan sido plasmados en el documento que hayan entregado de forma previa, sin
embargo, la convocante no tendrd obligacion de plasmar las respuestas a éstos en el acta
correspondiente, a no ser que, a su juicio, las respuestas otorgadas sean de trascendencia
para la convocatoria y sus Anexos.

5.- ESPECIFICACIONES.
La propuesta del participante deberd apegarse estrictamente a las especificaciones técnico’y
econdmicas solicitadas y proporcionadas por el Sistema DIF ZAPOPAN, en el Anexo No 1y Ane
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2de las presentes bases, en el cual se estableceran las caracteristicas de los servicios solicitados,
asi como el punto 8 “plazo, lugar y condiciones de entrega”.

6.- OBLIGACIONES DE LOS “LICITANTES”.
Poseer la capacidad administrativa, financiera, legal y técnica, para atender el requerimiento en
las condiciones solicitadas, reservandose la “CONVOCANTE” el derecho a solicitar la
documentacién a los “LICITANTES” que acrediten tal circunstancia, en cualquier momento del
proceso, si asi lo considera conveniente.

Si resulta adjudicado en tanto el RUPC no esté en funcionamiento, la Administracién Centralizada
del Poder Ejecutivo del Estado, deberd estar registrado en el Padrén de Proveedores del Sistema
DIF Zapopan. La falta de registro en el RUPC o el Padrén no impide su participacion, pero es factor
indispensable para firmar el contrato.

7.- ACREDITACION DE LOS PARTICIPANTES.

Todos los participantes interesados en esta Licitacion que no formen parte del Padrén de
Proveedores del SISTEMA DIF ZAPOPAN deberdn acreditar su personalidad y/o la legal
Constitucion de su representada, ante el drea de compras del SISTEMA DIF ZAPOPAN, con
domicilio en Av. Laureles # 1151 Colonia Estatuto Juridico FOVISSSTE, en horario de 9:00 am A 2:00
pm de lunes a viernes, para lo cual deberdn presentar la documentacién que a continuacion se
sefala:

I. PARA PARTICIPANTES INSCRITOS EN EL PADRON DE PROVEEDORES DEL DIF ZAPOPAN
Documentacion actualizada al afio 2021, la cual debera estar vigente a la fecha de celebracién de
la licitacion.

Il. PARA PARTICIPANTES NO INSCRITOS EN EL PADRON DE PROVEEDORES DEL DIF ZAPOPAN,
deberan presentar la siguiente documentacién, la cual debera estar vigente a la celebracion de
la licitacion:
a) Copia Acta Constitutiva debidamente Inscrita en el Registro Publico de Comercio y en
la Secretaria de Economia, en caso de las Empresas Internacionales que llegaran a
participar presentar la inscripcion en la Secretaria de Relaciones Exteriores. Asi como
todas sus modificaciones, poder del representante legal e identificacién oficial del
mismo. En caso de ser persona fisica, copia de identificacion personal oficial actual.
(Los poderes tienen una vigencia de 5 afios conforme lo establece el Articulo 2214 Del
Codigo Civil Del Estado De Jalisco).
b) Licencia Municipal para operar el giro expedida por la autoridad Municipal
correspondiente o pago del SIEM vigentes al 2021.
¢) Comprobante actual del domicilio Fiscal de la empresa.
d) Llenado del formato de inscripcién al padrén de proveedores.
e) Acta de nacimiento para personas fisicas.
f) Constancia de Situacion Fiscal con una emisién no mayor a 3 (tres) meses y
g) Opinién de Obligaciones Fiscales del SAT.
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La documentacién sefialada dentro de este punto, deberd entregarse antes de la contratacién del
proveedor designado; la falta de cualquier documento sefialado en dicho punto 7 no acreditaré al
interesado y no podra ser contratado.

No podrdn participar en la presente Licitacion quienes sean servidores publicos, miembros del
Comité de Adquisiciones del Sistema DIF Zapopan y los demas previstos en el Articulo 52 de la Ley
de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

8.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

Las tarjetas de vales de despensa de la presente licitacién deberdn de ser entregadas, a mas tardar
5 dias habiles posteriores al fallo, el cual ira acompafiado del leyout que proporcionara el
proveedor adjunto a su propuesta técnica.

El lugar de entrega sera en el Sistema DIF Zapopan (Av. Laureles # 1151 Col, Estatuto Juridico
Fovissste en horario de 9:00 am a 3:00 pm), médulo “D”, en el departamento de Desarrollo de
Capital Humano, Debiendo avisar con un dia habil de anticipacién a la entrega al tel. 33-3836-3444
ext. 3411 o 3803, con la finalidad de que las tarjetas de vales de despensa sean validadas y
recibidas por la Mtra. Maria Teresa Manzo Melgoza. Jefe del Departamento de Desarrollo de
Capital Humano, o quien en su momento ella designe. Las tarjetas de vales de despensas se
entregaran conforme al anexo No 1 de las presentes bases.

La transportacion de los “bienes” correrd por cuenta y riesgo del “PROVEEDOR”
responsabilizindose de que estos sean entregados en el lugar vy el plazo pactado en el pedido y/o
contrato.

9.- CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA TECNICA-ECONOMICA.

Las caracteristicas técnicas minimas se encuentran descritas en el Anexo No 1 y el participante
podra ofrecer estds o mejores condiciones del servicio licitados, caracteristicas que deberd
plasmar en su propuesta Técnica.

La propuesta econdmica deberd ser presentada bajo el formato del anexo No 2donde se
establecera el precio neto de los productos o servicios ofertados con IVA desglosado en Moneda
Nacional, esto en caso de ser una enajenacién gravada por la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Las propuestas deberan presentarse en idioma espafiol, no deberds contener textos entre lineas,
raspaduras, tachaduras, ni enmendaduras; deberan venir firmada por el participante o en caso de
ser persona juridica por el Representante Legal.

10.- DOCUMENTOS ADJUNTOS A LA PROPUESTA TECNICO Y ECONOMICA.
La propuesta deberd ir acompafiada de los siguientes documentos:

a) Anexar carta manifestd en el que se sefiale la veracidad de la informacién presentada, asi
como no estar en ninguno de los supuestos del Art. 52 de la Ley.

b) Anexar carta manifiesto en la que se establezca el compromiso de sostener vigentes los
precios que coticen durante todo el procedimiento de la Licitacion y durante la vigencig-del
contrato respectivo
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c) Anexar la declaracién de integridad y no colusién, manifestando bajo protesta de decir
verdad, que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendrdn de adoptar
conductas, para que los servidores publicos del ente publico, induzcan o alteren las
evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que
otorguen condiciones mds ventajosas con relacién a los demds participantes, asi como la
celebracion de acuerdos colusorios. Lo anterior de conformidad al articulo 59 fraccién IX de la
ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contrataciones de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

Los documentos mencionados pueden presentarse conforme(Anexo 3).

d)Anexar carta manifiesto en la que haga constar su aceptacién o negacién a que les sea
retenida su Aportacion cinco al millar del monto total del contrato, antes de I.V.A. que sea
adjudicado para ser aportado al Fondo Impulso Jalisco, de conformidad al articulo 59 fraccién
XVl de la Ley, segiin Anexo 5.

11.- DESARROLLO DE LA LICITACION.

11.1 Presentacion de la propuesta Técnica y Econdmica.

Conforme lo previsto en el articulo 64 de la Ley, la propuesta Técnica y Econémica se presentaran
por separado en sobre cerrado con la finalidad de que garantice la integridad de la propuesta
presentada, exentando la presentacién por via electrénica a través del sistema Electrénico, en
virtud de lo manifestado en el articulo 8 transitorio de La Ley el cual hace mencién que hasta en
tanto comience la operacién del Sistema Electronico de Compras Gubernamentales y Contratacién
de Obra Publica, en aquellos entes publicos donde no se cuente con la capacidad para recibir
proposiciones por medios electronicos, la presentacién y apertura de propuestas
correspondientes a los procesos de licitacion podran llevarse a cabo de manera presencial.

Todos los participantes presentaran la propuesta Técnica y Econdmica, conforme al numeral 2 del
articulo 61 de La Ley, a mas tardar a las 12:00 (Doce) horas del dia 28 (Veintiocho) de diciembre
del presente afio, en sobres cerrado de forma inviolable con cinta adhesiva transparente y firma
por el participante y/o el representante legal en la solapa por debajo de la cita, Indicando
claramente el nombre del participante y sefialando el nimero de Licitacién; se presentara en la
oficina de Contraloria del Sistema DIF Zapopan, MODULO “B”en oficinas generales, ubicado en Av.
Laurelesno. 1151 Col. Estatuto Juridico Fovissste, Zapopan.

Los participantes que desean intervenir en acto de presentacién y apertura de proposiciones,
bastara que presenten un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad,
que el asistente cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o por su
representada, sin que resulte necesario acreditar su personalidad juridica, los cuales firmarén un.
registro para dejar constancia de su asistencia a los actos de apertura de propuestas técnica y
econdmica, la asistencia a este acto no es obligatoria, lo anterior con fundamento al articulo 59
fraccion Vil de la Ley.

11.2  Apertura de la propuesta Técnica y Econdmica.
Este acto se llevara a cabo, a las 12:15Doce horas con quince minutos del dia 28 (Veintiocho)
diciembre del presente afio, en la oficina de Contraloria del Sistema DIF Zapopan, MODULO “B”




s LICITACION PUBLICA NACIONAL No AD/CC/025/2021.

en oficinas generales, ubicado en Av. Laureles No. 1151 col. Estatuto Juridico FOVISSSTE, Zapopan.
Ante la presencia de personal de la Contraloria Interna, el Departamento de Adquisiciones del
Sistema DIF Zapopan y un integrante del comité, desarrolldndose bajo el orden plasmado en el
Articulo 65 fraccién Il de La Ley.

Se procederd a la apertura de sobres de la propuesta técnica y econémica,levantando acta
circunstanciada de hechos donde consten los documentos entregados (sin que ello implique una
evaluacion de su contenido), el importe de cada una de ellas y se sefiale lugar, fecha y hora en que
se dard a conocer el fallo correspondiente, que debera ocurrir dentro de los veinte dias naturales
siguientes a la establecida para este acto.

11.3 Licitacién Publica con Concurrencia.

La revision de las propuestas técnicas y econdmicas se realizard en la Sesién Ordinaria del Comité
de Adquisiciones del Sistema DIF Zapopan, siempre y cuando se cumplan con los requisitos de
Quorum Legal, previsto por el numeral 28 de la Ley de Compras Gubernamentales, y
Contrataciones de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

11.4 Criterios para la evaluacidn de Propuestas.

. El sistema de evaluacion sera el método “Costo Beneficio”, mediante el cual solo se adjudicard a
quien ofrezca beneficios en cuanto a tiempos de entrega, calidad, garantia, valores agregados o
mejores condiciones de compra y el precio més bajo conforme lo solicitado en el Anexo No. 1y
Anexo No 2.

Il. La presente licitacion serd adjudicada a un solo proveedor para no afectar la distribucion y
buena entrega de los servicios para el Sistema DIF Zapopan.

12.- RESOLUCION Y NOTIFICACION DEL FALLO DE LA ADJUDICACION.
Una vez que la convocante haya hecho la evaluacién de las proposiciones elaborard el documento
de fallo.

13.- PUNTUALIDAD.

Sélo se permitira la participacién en los diferentes actos, a los “LICITANTES” registrados en tiempo
y forma, que se encuentren al inicio de los mismos.

Si por causas justificadas no se inicia un acto a la hora sefalada, los acuerdos y actividades
realizadas por el COMITE serdn validos, no pudiendo los “LICITANTES” argumentar incumplimiento
por parte de la “CONVOCANTE” ni del “COMITE”.

14.- FACULTADES DEL COMITE.
Ademas de lo previsto en el articulo 24 de la “LEY”, el “COMITE” tendré las siguientes facultades:

a) Dispensar defectos, errores y omisiones en las propuestas, cuya importancia en si no sea
relevante, siempre y cuando se presuma que el “LICITANTE” no obré de mala fe, y que no
altere de manera sustancial la propuesta o el “PROCESO”, asimismo que no contravenga a
lo dispuesto en la “LEY” y su “REGLAMENTO”. /
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b) Adelantar o posponer las fechas de los actos de fallo técnico y Resolucién de Adjudicacién
si asi lo considera conveniente, notificando de manera escrita y oportuna a los
“LICITANTES".

€) Si existiera error aritmético y/o mecanogréfico, reconocer el resultado correcto y el
importe total serd el que resulte de las correcciones realizadas, tomando como base el
precio unitario.

d) El “COMITE”, la “CONVOCANTE” o quien ellos designen, podran solicitar a los “LICITANTE”
§”, aclaraciones relacionadas con las propuestas.

e) No tomar en cuenta las propuestas cuyo importe sea de tal forma inferior, que el
“COMITE” considere que el “LICITANTE” no podria suministrar los bienes
satisfactoriamente, por lo que incurriria en incumplimiento.

f) Descalificar, declarar desierto, suspender o cancelar parcial o totalmente el proceso, de
conformidad a lo establecido en el articulo 71 de la “LEY”.

g) Decidir lo conducente respecto de las situaciones extraordinarias que se presenten en el
ejercicio de sus funciones, observando siempre los principios de economia, eficacia,
transparencia, imparcialidad, y honradez, de conformidad a lo establecido en el articulo 24
de la “LEY”.

15.- FORMA DE PAGO.

Los servicios adquiridos, entregados conforme a las parcialidades solicitadas por el Sistema DIF
Zapopan tal y como se establece en el punto 8 de las presentes bases, se pagaran al participante
adjudicado, previa presentacion en original de la factura anexando los soportes correspondientes
y acompafiada de su Verificacion SAT, deberd de ser emitida a nombre de Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan Jalisco, ubicado en Av. Laureles # 1151
Col. Estatuto Juridico FOVISSSTE, RFC DMZ610817LH6. C.P. 45149, la cual debera presentarse en el
departamento de Recursos Financieros, ubicado en el médulo “E”, de las oficinas Generales. La
factura deberd de presentarse conforme a los lineamientos plasmados en el Anexo 1. En caso de
que el licitante ganador haya aceptado la retencion del 5 al millar, conforme al anexo 5, debera
manifestarlo en el concepto de la factura(cuerpo de la factura)

16.- GARANTIA

El “PROVEEDOR” adjudicado deberd constituir una garantia a favor de la “CONVOCANTE”, tanto
para el cumplimiento de su contrato, como por la calidad, defectos y vicios ocultos de los bienes,
en Moneda Nacional, por el importe del 10% (diez por ciento del monto total del contrato I.V.A.
incluido, (si estuviera gravada la enajenacién) presentando CHEQUE CERTIFICADO o FIANZA
otorgada a favor del SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA del MUNICIPIO DE
ZAPOPAN, JALISCO.

Esta garantia debera presentarla a mas tardar dentro de los 3 dias habiles siguientes a la firma del
contrato, en el Departamento de Recursos Financieros ubicado en el Médulo “E” de Oficinas
Generales con Domicilio en Av. Laureles 1151, colonia Estatuto Juridico FOVISSSTE, Zapopan,
Jalisco.
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En caso de no presentar la garantia sera causa de rescision de contrato. Esta garantia,
independientemente de su forma de presentacion, debera permanecer vigente por 12 doce meses
a partir de la fecha de firma del contrato.

Una vez entregados los bienes a satisfaccion de la “CONVOCANTE”, esta podrd devolver dicha
garantia de manera anticipada presentando carta conforme formato del Anexo 4.

En caso de que el “PROVEEDOR” no cumpla con lo establecido en este punto, el “COMITE” podrd
adjudicar el contrato respectivo al “LICITANTE” que hubiere obtenido el segundo lugar, de
acuerdo al resultado del cuadro comparativo econdmico que haya dado origen a la Resolucién de
Adjudicacion o bien proceder a un nuevo proceso, si asi lo determina conveniente la
“CONVOCANTE". Con fundamento en el Art. 71 numeral 2 y 77 numeral 2, de la Ley.

Los “PROVEEDORES” otorgardn mediante pdliza que expida por la compafiia autorizada con
domicilio en el Estado, tratandose de proveedores domiciliados en esta Entidad. Cuando éstos
tengan su domicilio fuera de Jalisco, deberan exhibir la garantia, con la aceptacién de la
afianzadora que la expida de someterse a la competencia de los juzgados del fuero comin o
federal con jurisdiccion en la ciudad de Guadalajara, Jalisco. Lo anterior, con fundamento en lo
establecido en el articulo 84, apartado 2, de la Ley.

17.- MOTIVOS DE “DESECHAMIENTO”.
El “COMITE” desecharé parcial o totalmente alguna(s) “PROPUESTAS” por cualquiera de las
siguientes situaciones:

a) Enlos casos previstos en los articulos 52 y 59, fraccion X1V, de la “LEY”.

b) En los casos de aquellos “PROVEEDORES” que, por causas imputables a ellos mismos, la
dependencia, entidad o unidad administrativa “CONVOCANTE” les hubiere rescindido
administrativamente més de un contrato, dentro de un lapso de dos afios calendario,
contados a partir de la notificacién de la primera rescision. De conformidad a lo sefialado en
el articulo 52, fraccién I, de la “LEY”.

¢) Cuando se encuentren inhabilitados por resolucion de autoridad competente. En apego a lo
sefialado por el articulo 52, fraccién IV, de la “LEY”.

d) Los PROVEEDORES que se encuentren en situacién de atraso en las entregas de los bienes o
en la prestacion de servicios por causas imputables a ellos mismos, respecto de otro u otros
contratos celebrados con el Organismo. Conforme a lo sefialado en el articulo 52, fraccién Vv,
de la “LEY”.

e) Los “LICITANTES” o “PROVEEDORES” que, teniendo ya varias adjudicaciones, a juicio y
consideracion del “COMITE”, obstaculicen la libre competencia, el impulso a la
productividad o el cumplimiento oportuno en la presentacion satisfactoria del servicio. Lo
anterior, a fin de evitar practicas de acaparamiento, actos de monopolio, simulacién o
marginacion de empresas locales en desarrollo. De conformidad a lo previsto en el articulo
52, fraccion XlI, de la “LEY”.

f)  Siun mismo socio o administrador forma parte de dos o mas de las empresas ”LICITAN]',ES”.’-

g) Cuando se compruebe de que algin “LICITANTE” ha acordado con otro 4 otrgé
“LICITANTES”, elevar los costos de los “productos”, o cualquier otro acuerdo g/ud




h)

i)

k)

o)

p)

q)

LICITACION PUBLICA NACIONAL No AD/CC/025/2021.

como fin obtener una ventaja sobre los demds licitantes. Conforme a lo sefialado en el
articulo 59, apartado 1., fraccién XIV, de la “LEY”.

Si se comprueba que al “LICITANTE”, por causas imputables al mismo, se le hubieren
rescindido uno o mads contratos celebrados con el Gobierno Federal, con el del Estado de
Jalisco o con el Municipal, o con cualquier otra entidad publica, en un plazo no mayor a seis
meses anteriores a la fecha del presente “PROCESQ”.

Cuando la “CONVOCANTE” tenga conocimiento por escrito, de irregularidades imputables al
“LICITANTE”, en el cumplimiento de algin contrato celebrado con el Gobierno Federal, con
el del Estado de Jalisco o con el Municipal, o con cualquier otra entidad publica.

Cuando alguno de los documentos preparados por el “LICITANTE” no esté firmado por la
persona legalmente facultada para ello.

Si los documentos presentados tuvieran textos entre lineas, raspaduras, alteraciones,
tachaduras o enmendaduras.

Si el “LICITANTE” presentara datos falsos en sus documentos que exhiba para participar en
el presente “PROCESO”.

Por incumplimiento en cualquiera de los requisitos de las “BASES” del presente “PROCESO”,
ya que deberan apegarse a las necesidades planteadas por la “CONVOCANTE”, de acuerdo a
las caracteristicas y especificaciones de los “bienes”. Conforme lo sefialado en el articulo 59
numeral 2 de la Ley.

La falta de exhibir o aportar cualquier documento o muestra fisica solicitados por la
"CONVOCANTE" conforme a las “BASES” del presente “PROCESO”.

Si el “LICITANTE” establece contacto con la “CONVOCANTE”, para tratar cualquier asunto
relacionado con los aspectos técnicos de sus propuestas, salvo que la convocante considere
necesario que alguno de ellos aclare determinados datos que se hayan presentado de forma
deficiente y que no afecten el resultado de la evaluacion técnica realizada, como, de manera
enunciativa mas no limitativa, errores aritméticos o mecanograficos. En apego a lo sefialado
por el articulo 69, apartado 6, de la “LEY”.

En caso de que determinado “LICITANTE” se encuentre inhabilitado por el “RUPC” del
Gobierno del Estado, o por alguna autoridad, ya sea Municipal, Estatal o Federal, en la
contratacion de algun bien y/o servicio o durante el presente “PROCESO”.

Si el “LICITANTE” cotiza parcialmente alguna de las partidas de las licitadas en el presente
“PROCESOQ".

18.- CANCELACION DEL PROCESO.
El “COMITE” podré cancelar parcial o totalmente el proceso:

a)
b)

c)

d)

En caso fortuito, de fuerza mayor o por razones de interés general.
Cuando se detecte que lo estipulado y requerido en las “BASES” del presente “PROCESO”
excede a las especificaciones de los “bienes/servicios”, que se pretenden adquirir.

Cuando se extinga la necesidad de adquirir los bienes o servicios correspondientes.
Conforme al Articulo 71 numeral 3, de la Ley.

Cuando se detecte que, de continuar con el procedimiento, puedan ocasionarse dafios o
perjuicios a la CONVOCANTE, al AREA REQUIRENTE y/o terceros. Conforme al Articulo 71
numeral 3, de la Ley.
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e) Por orden escrita debidamente fundada y motivada de autoridad judicial en el ejercicio de
sus funciones, por la Contraloria del Estado con motivo de denuncias o inconformidades, o
por la “CONVOCANTE” de tener conocimiento de alguna irregularidad. Conforme al Articulo
90,91y 92, de la Ley.

f) Sise comprueba la existencia de irregularidades.

g) Por exceder el techo presupuestal autorizado para este proceso.

h) Si los precios ofertados por los “LICITANTES” no aseguran a la “CONVOCANTE” las mejores
condiciones disponibles para su adjudicacion.

En caso de que el proceso sea cancelado, se notificara a todos los “LICITANTES”.

19. DEMORAS.

Si en cualquier momento en el curso de la ejecucién del contrato, el “PROVEEDOR”, se encontrara
en una situaciéon que impidiera la oportuna entrega de los “bienes”, el “PROVEEDOR” notificara de
inmediato por escrito a la “CONVOCANTE” las causas de la demora y su duracién probable
solicitando prorroga (esta notificacion se deberd hacer antes de cinco dias hébiles del plazo que
tenga para la entrega).

La “CONVOCANTE" deberd de convocar a reunién al “COMITE” al dia siguiente de la solicitud de
prorroga, para que en sesion ordinaria o extraordinaria seglin corresponda analice la solicitud del
“PROVEEDOR”, determinando si procede o no, dando a conocer el resultado antes de gue finalice
el término establecido en el contrato para la entrega de los bienes y/o servicios objeto del
contrato.

20.- CASOS DE RECHAZO Y DEVOLUCIONES.

En caso de detectarse defectos y/o incumplimiento en las especificaciones y caracteristicas
solicitadas en el contrato y/o en las “BASES” del presente “PROCESQ”, la “CONVOCANTE” podra
rechazar los “bienes y/o servicios”. Se entiende como no entregados los “bienes y/o servicios”, en
términos del supuesto sefialado en el pérrafo anterior, hasta en tanto sean aceptados por la
“CONVOCANTE”, aplicando las sanciones establecidas en las “BASES” del presente “PROCESO” .

La “CONVOCANTE” podrd hacer la devolucién de los bienes adquiridos y el “PROVEEDOR” se obliga
a aceptarlos en el supuesto de que se detecten vicios ocultos o defectos de calidad durante la
vigencia del contrato.

21.- FIRMA DEL CONTRATO.
Con la finalidad de acreditar los datos asentados en punto 7 de las bases, los “PROVEEDORES”
deberdn presentar a la “CONVOCANTE”, para la elaboracién del contrato en un plazo no mayor de
3 dias habiles contados a partir del dia siguiente a la notificacién de la Resolucién de Adjudicacién,
la siguiente documentacion:

e Para las Personas Juridicas: Original o copia certificada ante Fedatario Publico y fotocopia
del Acta Constitutiva y las modificaciones relevantes a la misma si las hubiere.

e Para las Personas Fisicas: Original o copia certificada y fotocopia de la Credencial
" Votar.
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e Original o copia Certificada ante Fedatario Publico y fotocopia del Poder General o
Especial para Actos de Administracién o de Dominio, en el que se acredite la personalidad
del Representante Legal tanto para las Personas Fisicas que comparezcan a través de
Apoderado, como de las Personas Juridicas. Ninglin poder se otorgara por una duracién
mayor a 5 cinco afios, de conformidad a lo establecido en el articulo 2214 del Cédigo Civil
del Estado de Jalisco, salvo el caso de que el poder se hubiese expedido antes del 15 de
septiembre de 1995, en cuyo caso deberd presentar escrito bajo protesta de decir verdad
de quien lo otorgd, que dicho poder no ha sido revocado. Los documentos originales o
copias certificadas una vez cotejados serdn devueltos, quedando las fotocopias en poder
de la “CONVOCANTE".

e Comprobante de domicilio que, vinculado a la Persona juridica o Persona Fisica, tenga
establecido su domicilio social que le sirva de base para recibir todo tipo de notificaciones
y/o comunicaciones oficiales vinculados con la celebracién del contrato correspondiente,
su seguimiento y cumplimiento del mismo.

¢ Identificacion oficial de quien firmara el correspondiente contrato adjudicado.

e Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.) que advierta su clave de registro
ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Los “PROVEEDORES” se obligan a firmar el contrato, a mas tardar al cuarto dia habil, contado a
partir del dia siguiente a la fecha de la notificacién de la Resolucién de Adjudicacién, en el
“DOMICILIO”. Una vez recabadas todas las firmas, se le proporcionara un ejemplar. Previa entrega
de la garantia de cumplimiento del contrato o a més tardar el dia de la entrega del mismo.

El “PROVEEDOR” o el Representante Legal que acuda a la firma del contrato, debera presentar
original de identificacion vigente con validez oficial (Pasaporte, Credencial para Votar o Cartilla del
Servicio Militar). El contrato podra ser modificado de acuerdo a lo estipulado en el articulo 80 de la
“LEY” y a lo que disponga y especifique el “REGLAMENTO”.

Si por causas imputables al “PROVEEDOR”, no se firma el contrato dentro del plazo establecido, la
“CONVOCANTE”, sin necesidad de un nuevo procedimiento, podrd adjudicar el contrato al
“LICITANTE” que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia en precio con
respecto a la proposicion inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento.
En caso de que hubiera mds de un “LICITANTE” que se encuentre dentro de ese margen, se le
convocard a una nueva sesion en donde podran mejorar su oferta y se adjudicard a quien
presente la de menor precio. Con fundamento en lo normado por el articulo 77, de la “LEY”.

22.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

Los “PROVEEDORES” contratados asumirdn la responsabilidad total, en caso de quelos bienes
entregados a la “CONVOCANTE” infrinjan los derechos de terceros sobre patentes, marcas o
derechos de autor.

23.- RELACIONES LABORALES.
El “PROVEEDOR” en su caracter intrinseco de patrén del personal que emplee para suminis
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disposiciones legales y demads ordenamientos en materia de seguridad social, sin que por ningun
motivo se considere patrén a la “CONVOCANTE".

24.- CANCELACION DE ORDEN DE COMPRA O CONTRATO.
Se podrd cancelar la orden de compra y el contrato respectivo en los siguientes casos:

a) Cuando el proveedor no cumpla con alguna de las obligaciones a su cargo.
b) En caso de que los servicios que se proporcionen no se ajusten a las especificaciones
establecidas en las bases del Licitacidn.
c) Cuando se presente documentacion falsa o alterada y cuando no se conduzca con verdad
Para este concepto se notificara al proveedor por escrito de las sanciones que se aplicaran.

25.- CLAUSULA PENAL EN CASO DE INCUMPLIMIENTO

El proveedor adjudicado, debera aceptar la Cldusula Penal, en caso de incumplir con los bienes y/o
Servicios Contratados, esta cldusula penal estard inmersa en el contrato derivado de esta
licitacion. El monto de la penalizacion sera hasta por el equivalente del valor de lo contratado.

26.- DECLARACION DE LA LICITACION DESIERTA.
La Licitacion podré declararse desierta en los siguientes casos:

a) Cuando ningun participante se hubiese registrado o ninguna proposicién sea presentada en la
etapa de presentacion de propuestas.

b) Si a criterio del area requirente, ninguna de las propuestas cubre los elementos que garanticen
al Sistema DIF Zapopan las mejores condiciones de: calidad, precio, y servicio, y por lo tanto no
fueran aceptables.

¢) Si no se presentan por lo menos 2 (dos) propuestas susceptibles de analizarse técnicamente, de
acuerdo con el Articulo 72 Frac. VIl de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

27.- INCONFORMIDADES.
El Organo Interno de Control del Sistema DIF Zapopan es la autoridad competente para conocer y

ventilar cualquier tipo de inconformidad derivada de algun proceso de Licitacion de conformidad
al articulo 90 de la Ley.

28.- DERECHOS DE LOS LICITANTES.
Los licitantes tienen los derechos que se estipulan en la ley, asi como:

A. Inconformarse en contra de los actos de la licitacion, su cancelacién y la falta de
formalizacion del contrato en términos de los articulos 90 a 109 de la Ley;

B. Tener acceso a la informacion relacionada con la licitacion, igualdad de condiciones para
todos los interesados en participar y que no sean establecidos requisitos que tengan por
objeto o efecto limitar el proceso de competencia y libre concurrencia.

C. Derecho al pago en los términos pactados en el Contrato, o cuando no se establezca
plazos especificos dentro de los veinte dias naturales siguientes a partir de la entr/zg/a;;t,a
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factura respectiva, previa entrega de los bienes o prestacion de los servicios en los
términos del contrato de conformidad con el articulo 87 de la Ley;
D. Solicitar ante cualquier diferencia derivada del cumplimiento de los contratos o pedidos el
proceso de conciliacion en términos de los articulos 110 a 112 de la Ley;
Denunciar cualquier irregularidad o queja.

29.- VIGENCIA.

El servicio adquirido tendra una vigencia que corre a partir dela 22 Quincena del mes de enero de
2022 y hasta el 31de diciembre del afio 2020, durante los cuales el proveedor deberd cumplir con
lo solicitado en las presentes bases.

30.- MARCO JURIDICO Y LEGAL.

Para el correcto y normal desarrollo del presente “PROCESO”, la normativa prevista, tanto en la
“LEY” como en el “REGLAMENTQ”, serd aplicable para la interpretacion y resolucion de los actos,
acuerdos y resolutivos que deban emanar y emanen del mismo; sirviendo de orientacion, las
“POLITICAS Y LINEAMIENTOS” vigentes y aplicables conforme al articulo 24, fracciones [, Il'y XIl de
dicha “LEY”.

En caso de dudas favor de comunicarse a los teléfonos 333836-3444 extension 3803 con la Ing.
Ricardo Torres Dévalos, Cotizado; o la extension 3411 con la Mtra. Maria Teresa Manzo Melgoza.

ATENTAMENTE:

Zapopan, Jalisco; a 17 (Diecisiete) de diciembre del 2021.

LIC. %THA PATRICIA QUINONEZ PEREZ

—

SECRETARIO TECNICO COMITE DE ADQUISICIONES Y
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y ADQUISICIONES DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN
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ANEXO 1
PROPUESTA TECNICA
“SERVICIO DE DISPERSION VALES DE DESPENSA”

De conformidad con los articulos 55 fraccién Ill, 56, 59, 61, 65 y 72 de la ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, el Departamento de Adquisiciones del Sistema DIF Zapopan, convoca a los
interesados en participar en la Licitaciéon Publica Nacional No AD/CC/025/2021 denominada
“SERVICIO DE DISPERSION VALES DE DESPENSA”, el cual se llevara a cabo mediante el ejercicio de
recursos del propio Sistema, se emite el presente Anexo No. 1, el cual manifiesta las
caracteristicas minimas que debe de contener las unidades ofertadas y las cuales deberan de ser
tomadas en cuenta para presentar su oferta econdmica, la cual serd revisada utilizando el sistema
de evaluacién costo beneficio.

1.

OBIJETO DEL SERVICIO

Suministro vales de despensa por medio de “MONEDERO ELECTRONICO” para los 828
trabajadores del Sistema DIF Zapopan, con cumplimiento al Contrato Colectivo de este
Sistema. El nimero de empleados y las cantidades pueden variar dependiendo de las
necesidades del sistema.

VIGENCIA DEL SERVICIO.

Primer Servicio de dispersién de realizara en la 2° quincena del mes de enero del 2022, por
lo que la contratacién quedara vigente a partir de la notificacién del fallo y hasta el dia 31
treinta y uno de diciembre del 2022

DESCRIPCION DEL SERVICIO.

La dispersion de los vales de despensa se llevara a cabo en la segunda quincena de cada
mes, el dia de pago del salario quincenal, el cual puede variar de acuerdo al dia habil
anterior del dia 30 treinta de cada mes.

CAPACITACION PARA EL USO DE LA PLATAFORMA DE DISPERSION.
El licitante adjudicado debera de impartir al personal encargado de la dispersién de vales,
una capacitacion de la plataforma de consulta de usuario.

VENTANAS DE DISPERSION-

El licitante deberd de manifestar en su propuesta técnica la cantidad de ventana de
dispersion con las que cuenta, asi como los términos y condiciones con los que opera el
proceso de dispersidn de vales.

PAGINA DE CONSULTA PARA USUARIOS.
Los licitantes deberan manifestar en la propuesta técnica las caracteristicas de su pagina
y/o plataformas moéviles por medio del cual los empleados del Sistema DIF popan
podran consultar los saldos de su tarjeta
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7. CARACTERISTICAS DEL LAS TARJETAS.
Las tarjetas deberdn de reunir como minimo las siguientes caracteristicas:

a) Elaborado en pléstico PVC, con banda magnética, chip y del tamafio de una tarjeta de
crédito.

b) Al frente llevara impreso el nombre del titular, nimero de tarjeta y la fecha de
vigencia de la misma.

c) Alreverso de misma, contara con espacio para la firma del titular.

d) Las tarjetas deberan ser personalizadas con el nombre del trabajador.

e) Las tarjetas electrénicas deberdn ser entregadas en 5 cinco dias hébiles a partir de la
fecha de la recepcién de la orden de compra.

f) Las tarjetas deberan de quedar activadas en un plazo no mayor a 24 veinticuatro
horas.

g) Laentrega de las tarjetas serd sin costo para la dependencia.

8. LAYOUT

El licitante deberd adjuntar a la propuesta técnica el LAYOUT que, en caso de resultar
adjudicado, la convocante deberd de llenar para posteriormente regresarlo con la
informacion necesaria para la expedicién de las tarjetas de vales (titulares) del personal
activo.
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ANEXO 2
PROPUESTA ECONOMICA
“SERVICIO DE DISPERSION DE VALES DE DESPENSA”

De conformidad con los articulos 55 fraccion Ill, 56, 59, 61, 65 y 72 de la ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, el Departamento de Adquisiciones del Sistema DIF Zapopan, convoca a los
interesados en participar en la Licitacién Pablica NACIONAL No AD/CC/025/2021 denominada
“SERVICIO DE DISPERCION DE VALES DE DESPENSA” el cual se llevard a cabo mediante el ejercicio
de recursos del propio Sistema, El cual se llevard a cabo mediante el ejercicio de recursos del
propio Sistema, se emite el presente Anexo No. 2 para detallar los puntos a tomar en cuenta para
presentar la propuesta econdmica, asi como el formato en el que deberd ser presentada la misma.

1. FORMATO DE COTIZACION.
El licitante debera de cotizar el costo que Sistema DIF Zapopan pagara por el SERVICIO DE
DISPERSION DE VALES DE DEPENSA, asi como un costo extra que se pudiese generar,
conforme el siguiente formato.
PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD COSTO SUBTOTAL
DE UNITARIO
EMPLEADOS
1 Costo del servicio de dispersion de 828
vales de despensa
LV.A
TOTAL
2. SERVICIO A COTIZAR.
Suministro de vales de despensa por medio de “MONEDERO ELECTRONICO” para los 828
trabajadores del Sistema DIF Zapopan, con Cumplimiento al Contrato Colectivo de este
Sistema. El nimero de empleados y las cantidades es enunciativa mas no limitativa en
virtud de que puede variar por los incrementos salariales y/o disminucién o aumento de
plantilla de personal autorizado.
3. SERVICIOS ADICIONALES.

Se debera manifestar en la propuesta econémica el costo de los servicios adicionales que
proporciona el licitante, tales como los siguientes que de manera enunciativa mas no
limitativa se mencionas:

a) Expedicion de tarjetas.

b) Reposicion de tarjetas.

c) Tarjetas Adicionales.

d) Seguros adicidnales contra clonacién y/o cargos no reconocidos.
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LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA CONTENER:

VIGENCIA; El proveedor adjudicado abastecera durante la vigencia del contrato las cual
corre a partir de la fecha del fallo y hasta el 31 del mes de diciembre el 2022.

Garantias de los productos ofertados.

Manifestar, BAJO PRESTA DE DECIR VERDAD, que respetara especificaciones mencionadas
y que en caso de entregar algin producto diferente al solicitado y/o cotizado, serd
responsabilidad del proveedor, solventar el gasto por su parte y reemplazar o cambiar el
producto faltante.

Debera manifestar el tiempo necesario para la entrega de los bienes, tiempo que debera
de ser manifestado dias habian contado a partir de la notificacién del fallo

Manifestar, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, que respetardespecificaciones
mencionadas.

La vigencia de su cotizacion no podrd ser menor a la fecha establecida para el fallo de la
misma.

Curriculo de la licitante donde se especifique el historial delos clientes principales.

La disponibilidad en el servicio telefonico real. (lineas disponibles, horario de atencién)
Caracteristicas de la plataforma de consulta de usuarios.

Tiempo de entrega de las tarjetas titulares, adicionales y de reposicién.

Manifestar si se cuenta con tarjetas de stock, cual es la cantidad otorgada al sistema DIF
Zapopan en caso de resultar adjudicado.

Tiempo de respuesta por cancelacién de tarjeta en caso de robo o extravio.

. Principales negocios en los cuales puede ser utilizada la tarjeta de vales.

Caracteristicas de la aplicacion movil.

Lineamiento del licitante en caso de clonacidn y/o cargos no reconocidos por el usuario.
Oficio expedido por el SAT para la emision de monedero electronicos de despensa, sus
renovaciones anuales, asi como la Gltima verificacién 2021.

Servicios adicionales que ofrece.
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ANEXO 3.

BASES DE LICITACION PUBLICA NACIONAL No AD/CC/025/2021
“ADQUISICION DE DISPERSION VALES DE DESPENSA”

COMITE DE ADQUISICIONES
DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN
PRESENTE.

Me refiero a mi participacion en la Licitacién No. AD/CC/025/2021, relativo a la compra de “ADQUISICION
DE DISPERSION VALES DE DESPENSA”. El que suscribe, “NOMBRE” en mi calidad de “REPRESENTANTE
LEGAL" o de “PARTICIPANTE” manifiesto bajo protesta de decir verdad que:

8 Hemos leido, revisado y analizado con detalle las bases y anexos de la presente Licitacién
proporcionados por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan Jalisco,
estando totalmente de acuerdo.

2 Mi representada propone suministrar los productos de la presente Licitacién de acuerdo a las
especificaciones que me fueron proporcionadas (anexo 1) y con el precio sefialado en la propuesta
economica (anexo 2).

3. Hemos formulado cuidadosamente el precio unitario propuesto, considerando las circunstancias
previsibles, que puedan influir. Los precios se presentan en Moneda Nacional e incluyen todos los cargos
directos o indirectos por lo que aceptamos todas y cada una de las condiciones ahi establecidas por el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan Jalisco.

4, Si resultamos favorecidos en la presente Licitacidén, nos comprometemos a cumplir conforme al
punto 16 “garantias” dentro del término sefialado en las bases de la presente Licitacién

5. Mi representada se compromete a cumplir con lo solicitado en el anexo No. 1 Y 2 de las presentes
bases.

6. Dando cumplimiento a lo solicitado punto No. 7 “ACREDITACION DE LOS PARTICIPANTES” en las
presentes bases de la Licitacion No AD/CC/025/2021,manifiesto bajo protesta de decir verdad, que mi
representada es una empresa legalmente constituida bajo las leyes del pais y posee la capacidad
administrativa, financiera, legal y técnica para atender el requerimiento de las condiciones solicitadas en las
bases y sus anexos.

7. Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que mi representada cuenta con el capital social
necesario para hacer frente a cualquier contingencia de indole laboral, asi como a cualquier ti

responsabilidad a su cargo sea esta de naturaleza civil, penal y/o administrativa.
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8. Dando cumplimiento a lo solicitado en las presentes bases de la presente Licitacion No
AD/CC/025/2021, en el punto No. 9 “CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA”),
manifiesto bajo protesta de decir verdad, la veracidad de la informacidn presentada, asi como no estar en
ninguno de los supuestos del Art. 52 de La Ley y acatar lo previsto dentro del Art. 59 fracc. IX de La Ley.

9. Dando cumplimiento a lo solicitado en las presentes bases de la presente Licitacion No
AD/CC/025/2021,en el punto No. 10 “DOCUMENTOS ADJUNTOS A LA PROPUESTA TECNICO Y
ECONOMICA” ), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que por si mismos o a través de interpdsita
persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los servidores publicos del ente publico, induzcan o
alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen
condiciones mas ventajosas con relacién a los demds participantes, asi como la celebracién de acuerdos
colusorios.

10. Dando cumplimiento a lo solicitado en las presentes bases de la presente Licitacién No.
AD/CC/025/2021, en el punto No. 10 “DOCUMENTOS ADJUNTOS A LA PROPUESTA TECNICO Y
ECONOMICA” inciso b), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que el precio cotizado es el mejor y
especial para el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan Jalisco, y se
mantendran vigentes hasta la entrega total de los productos.

11. Bajo protesta de decir verdad manifiesto que mi representada no se encuentra en alguno de los
supuestos del Art. 49 fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Sin mds por el momento reciban un cordial saludo.

ATENTAMENTE,

Nombre y firma del
“PARTICIPANTE” o su Representante Legal

ANEXO 4
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CARTAS DE LIBERACION

Mtro. Gabriel Néstor Cardenas Galvan
JEFE DE DEPARTAMENTO DE RECURSOS FINANCIEROS
PRESENTE.

ASUNTO: Carta Liberacién de Garantia.

Por medio de la presente me es grato hacer de su conocimiento que el proveedor adjudicado en la
LICITACION PUBLICA NACIONAL No AD/CC/025/2021, “ADQUISICION DEDISPERSION VALES DE
DESPENSA” NOMBRE DEL PROVEEDOR ADJUDICADO --- cumplié cabalmente, en tiempo y forma,
con los requisitos solicitados en la orden de compra No.xxxxx, en la que se solicitaba la
Adquisicion de XXXXXXXXXXXXXX.

Por lo anterior expido la presente carta de liberacién, para que la garantia presentada por
el proveedor, pueda ser liberada.

En caso de que se presentan vicios ocultos, el proveedor respondera de los mismos
conforme el contrato (--- nimero de contrato).

Sin mas por el momento me despido quedando a sus érdenes para cualquier aclaracion.

ATENTAMENTE,
(----DIA, MES, ANO -----)

nombre del solicitante
drea requirente
SISTEMA DIF ZAPOPAN

c.c.p. LIC. MARTHA PATRICIA QUINONEZ PEREZ
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y ADQUISICIONES DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN

ANEXO 5
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BASES DE LICITACION PUBLICA MUNICIPAL NACIONAL No AD/CC/025/2021
“ADQUISICION DE DISPERSION VALES DE DESPENSA”

COMITE DE ADQUISICIONES
DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN
PRESENTE.

ASUNTO: Aceptacion a la retencion de cinco al millar.

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad, me es grato hacer de su
conocimiento que acepto libremente que me sea retenida por cada pago realizado mi aportacién
cinco al millar del monto total del contrato, antes de I.V.A. si estuviera gravada la operacion,
equivalente al 0.5 punto cinco por ciento del valor asignado, para que este sea aportado al Fondo
Impulso Jalisco, con el propdsito de promover y procurar la reactivacion econémica en el Estado.
Es importante manifestar que esta retencién no repercute en la integracién de mi propuesta
econdmica. Dicha retencidn se hard constar en la factura, debiendo manifestarse en el concepto
de la factura (cuerpo de la factura). Y hacer el depésito a la siguiente cuenta:

Banco: Santander

A nombre de: Sistema para el Desarrollo de la Familia Municipio de Zapopan Jalisco
Cuenta No. 65—50351603-3

Cuenta Clabe No. 014320655035160337

Lo anterior de conformidad a los establecido en el articulo 59, numeral 1, fraccién XVI y el
Titulo 62 Sexto de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios

Sin mas por el momento me despido quedando a sus érdenes para cualquier aclaracidn.

ATENTAMENTE,
(----DIA, MES, ANO -----)

nombre y firma del licitante

c.c.p.Mtro. Gabriel Néstor Cardenas Galvan.
JEFE DE DEPARTAMENTO DE RECURSOS FINANCIEROS




